WEFS / PORADNIK PO SPOTKANIU

OD PIERWSZEJ ROZMOWY DO WARTOSCIOWE] RELAC)I

Spotkanie
sie konczy.
Relacje zaczynaja.

Twoj plan na pierwsze 24 godziny,
7 dni i kolejny miesigc.

Dziekuje za Twoj udziat w spotkaniu WFS.

Chce, zeby dobre rozmowy miaty dalszy cigg. Przygotowatem ten przewodnik, by utatwic Ci
pierwszy kontakt, zaplanowac spotkania i zamieni¢ poznane osoby w relacje oparte na zaufaniu.

,Zacznij od jednej osoby, jednej obietnicy
i jednego konkretnego kroku.”

AUTOR: DAMIAN PRZYBYLO

Wspétpraca Fundamentem Sukcesu
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WFS / DLA GOSCIA PIERWSZE 24 GODZINY

Z.achowaj to, co wazne.

Zanim szczegoty rozméw znikng z pamieci, zréb krétkie podsumowanie. Proponuje skupic sie na
trzech osobach, z ktérymi naprawde warto wréci¢ do rozmowy.

TWO) RYTM PO SPOTKANIU KOLEJNE ETAPY
24 h 48 h 7 dni 30 dni
Zapisz wnioski Napisz wiadomosci 0dbyj rozmowy Ocen postep

Zapisz imie, firme oraz temat, ktéry Was potgczyt.
Dopisz potrzebe rozmdwcy - wtasnymi stowami, bez zgadywania.
Zanotuj, co obiecano sobie po spotkaniu i na kiedy.

Wybierz trzy kontakty i ustal jeden nastepny krok dla kazdego.

KARTA JEDNEGO KONTAKTU

Imie / firma / uzgodniony kanat kontaktu

O czym rozmawialiSmy? Co jest dla tej osoby wazne?

Co moge wnies¢? Jaki krok ustaliliSmy?

MALY KROK NA DZIS

Wybierz jedng obietnice z wydarzenia i spetnij jg jako pierwszg. Terminowa drobna pomoc
buduje wiarygodnosc¢.

TRZY OSOBY, DO KTORYCH WROCE
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WFS / DLA GOSCIA PIERWSZE 48 GODZIN

02 / PIERWSZA WIADOMOSC

Napisz tak, by tatwo
byto odpowiedziec.

Dobry follow-up przypomina rozmowe, wnosi wartos¢ i zawiera jedng prostg propozycje. Dopasuj go
do osoby i uzyj kanatu, na ktory sie umowiliscie.

01 / GDY CHCESZ KONTYNUOWAC ROZMOWE

Czes¢ [imie], dziekuje za rozmowe podczas spotkania WFS. WspominaliSmy o [konkretny temat].
W zatgczeniu przesytam obiecany [materiat / kontakt / przyktad].

Chetnie lepiej poznam Twoje plany w tym obszarze. Czy pasuje Ci 20 minut rozmowy w [termin
Al albo [termin B]?

02 / GDY MOZESZ NAJPIERW POMOC

Czes¢ [imie], po naszej rozmowie o [wyzwanie] pomyslatem/pomyslatam o [konkretny zasoéb].
Moze Ci sie przydac: [link + jedno zdanie dlaczego].

Jesli temat jest aktualny, daj zna¢, jaki kolejny krok bytby dla Ciebie najbardziej pomocny.

Brak odpowiedzi? Po 5-7 dniach mozesz wysta¢ jedno krotkie przypomnienie. Utatw odmowe: ,Jesli to
nie jest dobry moment, spokojnie wrécimy do tematu pézniej”. Potem zostaw przestrzen.

MOJ TEMAT + JEDNA PROPOZYCJA NASTEPNEGO KROKU
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WFS / DLA GOSCIA ROZMOWA 1:1

Najpierw zrozum.
Potem szukaj wspolnego kroku.

Na rozmowie 1:1 nie musisz opowiedzie¢ catej historii swojej firmy. Zachecam Cie do uwaznego
stuchania i sprawdzenia, czy potraficie sobie realnie pomaoc.

Ustalcie cel
Co sprawi, ze te 25 minut bedzie dla nas wartosciowe?

Poznaj drugg strone
Jaki cel biznesowy jest teraz najwazniejszy? Co blokuje jego realizacje?

Poszukajcie dopasowania
Komu pomagasz? Jak wyglada dobry klient lub partner dla Ciebie?

Zamknijcie ustalenia
Kto robi co, do kiedy i w jaki sposdb wracamy do kontaktu?

ZDANIE, KTORE PORZADKUJE ROZMOWE

.Dobrze rozumiem, ze teraz najbardziej potrzebujesz [konkret], a pierwszym krokiem moze by¢

[dziatanie]?”

JEDNO USTALENIE - OSOBA ODPOWIEDZIALNA * TERMIN
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WFS / DLA GOSCIA WARTOSC W RELACJI

04 / POMOC DOPASOWANA DO POTRZEB

Z.aproponuj cos,
CO Ima znaczenie.

Nie zawsze potrzebna jest oferta. Czasem najwiekszg wartoscig jest wtasciwe pytanie, krétki materiat
albo sprawdzenie, czy znasz odpowiednig osobe. Najpierw zapytaj, czy taka pomoc sie przyda.

WIEDZA

Przeslij konkretny artykut, przyktad lub wiasne doswiadczenie zwigzane z problemem rozmdwcy.
Dodaj jedno zdanie, dlaczego to wybierasz.

PERSPEKTYWA

Zaproponuj 15 minut na przyjrzenie sie wyzwaniu. Zadawaj pytania i upewnij sie, ze dobrze
rozumiesz sytuacje.

POLACZENIE

Pomysl o osobie, z ktérg warto porozmawiac. Najpierw uzyskaj zgode obu stron na przedstawienie.

DOTRZYMANIE SLtOWA

Jesli cos obiecujesz, zapisz termin. Gdy nie mozesz go dotrzyma¢, powiedz o tym wczesniej i ustal
realng date.

,INajpierw zapytaj, czy taka pomoc sie przyda.”

DAMIAN PRZYBYLO

KOMU POMOGE W TYM TYGODNIU I W JAKI SPOSOB?
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WFS / DLA GOSCIA REKOMENDACJE

}.qcz ludzi
z ich zgoda.
Polecenie dotyczy takze Twojej wiarygodnosci. Rekomenduj tylko to, co znasz. Jesli jedynie widzisz

potencjat do rozmowy, nazwij to wprost - i nie obiecuj rezultatu za drugg osobe.

0 Sprawdz sens potaczenia
Powiedz, jaki wspdlny temat widzisz. Zapytaj o zgode na przedstawienie i o to, jaki kontakt
mozesz przekazac.

a Zapytaj obie strony osobno
~Znam osobe, ktéra zajmuje sie [obszar]. Widze wspdlny temat: [konkret]. Czy chcesz, zebym

Was przedstawit/przedstawita?”

e Zré6b krétkie przedstawienie
Po dwéch zgodach potacz osoby we wspdlnej wiadomosci. Wyjasnij kontekst i zaproponuj jeden

temat rozmowy.

Czes$¢ [A], czes¢ [B], dziekuje za zgode na potgczenie. [A] zajmuje sie [obszar], a [B] pracuje nad
[potrzeba]. Widze wspdéiny temat w [konkret]. Oddaje Wam rozmowe - sami zdecyduijcie, czy
warto umowic krétkie spotkanie.

KOGO MOGE POtACZYC I DLACZEGO?

,Rekomenduj tylko to, co znasz.”
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WFS / DLA GOSCIA PIERWSZE 7 DNI

Zamien dobre intencje
w kilka dzialan.

Wybierz realng liczbe rozmdw. Wole, zebys domknagt/domkneta dwa sensowne ustalenia, niz
prowadzit/prowadzita dziesie¢ kontaktéw bez dalszego ciggu. Ponizej proponuje prosty rytm.

PRZYKLADOWY CEL NA 7 DNI

Dopasuj ten plan do swoich mozliwosci i ustalen z rozméwcami.

1

Rozmowa 1:1

0 1 2

w

LICZBA DZIAtAN

Dzien 1: zapisz wnioski i spetnij obietnice. Dni 2-3: napisz oraz ustal terminy. Dni 4-7: porozmawiaj i potwierdz
nastepny krok.

PROSTY REJESTR RELAC]I

NASTEPNY KROK TERMIN STATUS

Status moze by¢ prosty: do kontaktu / termin ustalony / dziatanie w toku / zamkniete. Zapisuj tylko informacje
potrzebne do dalszej wspotpracy.

MO) NAJWAZNIEJSZY KROK DO KONCA TYGODNIA
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WFS / DLA GOSCIA KOLEJNE 30 DNI

07 / RYTM, KTORY DA SIE UTRZYMAC

Dbaj o ciggtosc,
obserwuj efekty.

Relacja potrzebuje regularnosci i obustronnego zainteresowania. Ustal prosty rytm, ktéry mozesz
utrzymad. Nie kazdy kontakt musi od razu prowadzi¢ do wspoétpracy.
TYDZIEN 1 / WROC DO ROZMOW

Wyslij wiadomosci, uméw spotkania i spetnij obietnice z wydarzenia.

TYDZIEN 2 / POZNAJ POTRZEBY

Przeprowadz rozmowy 1:1. Zapisz, jak mozesz poméc i czego potrzebujesz.

TYDZIEN 3 / ZROB COS RAZEM

Przetestuj maty wspdlny krok: materiat, konsultacje, przedstawienie lub pilotaz.

TYDZIEN 4 / PODSUMU)J

Sprawdz, co przyniosto wartos¢. Podziekuj i ustal, ktére relacje chcesz rozwijac.

TWO) WYKRES ROZMOW 1:1
Co tydzien zaznacz liczbe odbytych rozméw i potgcz witasne punkty.

LICZBA ROZMOW
5

4

1

0
Tydzien 1 Tydzien 2 Tydzien 3 Tydzien 4

Pusta siatka do uzupetnienia. Przy wiekszej liczbie rozméw zmien skale osi.

Po 30 dniach: dotrzymane obietnice ____ * wspdlne kolejne kroki ____
Przedstawienia za zgodg ____

CO ZADZIALALO? CO ZROBIE INACZE) NASTEPNYM RAZEM?
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WFS / DLA GOSCIA NARZEDZIA WFS

Wykorzystaj wsparcie.
Z.achowaj wilasng inicjatywe.

Narzedzia mogg utatwi¢ dobry poczatek. To Ty decydujesz, komu poswiecisz czas i czy doprowadzisz
ustalenia do konhca. Zacznij od tego, co odpowiada Twojej aktualnej potrzebie.

Test i indywidualny program rozwoju na 30 dni pomagajg wybrac priorytety, przygotowac sie do rozméw
i obserwowac postepy.

Twaj krok: zapytaj o dostep i wybierz jedng umiejetnos¢ do éwiczenia.

Formularz przed wydarzeniem wspiera dob6r rozmoéwcow na podstawie kontaktow i branz, profilu firmy,
idealnego klienta oraz zainteresowan.

Twaj krok: opisz konkretnie, kogo szukasz i w czym mozesz pomaéc.

Wydarzenie daje kontekst do poznania ludzi. Kontynuacja zalezy od osobistych wiadomosci, rozméw 1:1 i
ustalen, ktérych dotrzymujesz.

Twoj krok: przed nastepnym spotkaniem nazwij jeden cel i przygotuj trzy pytania.

WES Trip, WFS Elevate i WFS Health to kolejne obszary organizacji WFS. Poznaj ich aktualne propozycje w
serwisie WFS Life.

Twaj krok: wybierz aktywnosé, ktéra naprawde Cie interesuje.

SPRAWDZ AKTUALNE MOZLIWOSCI I DOSTEPNOSC

klubowicze.wfspolska.pl

life.wfspolska.pl
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https://klubowicze.wfspolska.pl/
https://life.wfspolska.pl/

WFS / DLA GOSCIA TWO) PLAN

Jedna kartka.
Jeden swiadomy poczatek.

Na koniec zapraszam Cie do zapisania wiasnych ustalen. Nie potrzebujesz idealnego planu. Wystarczy
jasny nastepny krok i termin, ktérego chcesz dotrzymac.

MO) CEL NA NAJBLIZSZE 30 DNI

TRZY OSOBY, DO KTORYCH WROCE PO SPOTKANIU
WARTOSC, KTORA MOGE WNIESC W TE RELACJE

PIERWSZE DZIALANIE I KONKRETNY TERMIN

DATA PODSUMOWANIAITO, PO CZYM POZNAM POSTEP

Dziekuje za wspolny czas.

Do zobaczenia przy kolejnej rozmowie.

DAMIAN PRZYBYtO
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